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Hoc phan 2: Van Tai Bén Virng, Khir carbon trong van tai hang héa, va Chinh
sach

M6 ta Hoc phan:

Hoc phan 2 tap trung vao van tai nhu mot trong nhitrng khia canh dé nhan thay va gy nhiéu tranh luan
nhat cla tinh bén virng trong logistics. Sinh vién s& tim hiéu cach thirc cdc phwong thirc van tai hang héda,
cau truc giao hang, thiét ké tuyén duwong, gom hang, phan phdi dé thi, cac yéu cau vé chudi lanh va cac
cong cu chinh sach dinh hinh lvgng phat thai carbon, tinh trang Un tic, chat lwong khong khi, d6 tin cay
cla dich vu va kha nang ti€p can. Hoc phan khéng chi xem van tai 13 mot van dé thuan tdy mang tinh van
hanh; thay vao d6, hoc phan dinh vi van tai nhu mét hé thdng noi cac muc tiéu kinh doanh, ap luc dé thi,
muc tiéu moi trudng va chinh sach cong thwong xuyén xung dot.

Y tudng cdt 16i ctia hoc phan rat don gian: hang héa khéng di chuyén trong mot khong gian trong. Thuc
t€, hang hda di chuyén qua cac cdng dong, thanh phd, cang, dudng sé va co s& ha tang von d3 chiu ap
lwc. MOt gidi phdp van tai cé vé hiéu qua tir géc nhin clia doanh nghiép van cé thé lam gia tang tinh trang
un tac, 6 nhiém, phat thai va nhirng ganh ndng d6 thi khdng cdng bang. Vi |1& d6, van tai bén virng khong
thé chi dwoc hiéu la “giao hang t6t hon”. Diéu nay doi héi sinh vién phai suy nghi vé khir carbon, phéi
hop, co s& ha tang, quy dinh va nhitng hé qua rong hon d6i véi cong chidng cta viéc van chuyén hang
héa.

Diéu nay dic biét quan trong & Viét Nam va Dong Nam A, noi logistics xuat khau, sy phu thudc vao cang,
sy gia tang cla giao hang d6 thi, cac hé théng giao hang ching cudi dwa trén xe may, su md rong cua
chudi lanh va co s& ha tang dé bj tén thwong trwdc khi hau déu khién tinh bén vitng clia van tai hang
hda tré thanh mot van dé thuc té thay vi mét van dé triru tuong.

Cac SDG lién quan chinh:

e SDG 3 Strc khoe va co cude séng t6t

e SDG 9 Cdng nghiép, sang tao va phat trién ha ting

e SDG 11 X3y dwng cac thanh phd va cong déng bén vitng
e SDG 12 Tiéu thu va san xuat cé trach nhiém

e SDG 13 Hanh ddng vi khi hau

e SDG 17 Quan hé déi tac vi cdc muc tiéu

Muc tiéu hoc tap:
Dén cubi hoc phan nay, sinh vién sé& cé kha nang:
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e Gidi thich cach cac quyét dinh vé van tai dinh hinh céc két qua vé tinh bén virng trén cac
phuong dién mdi trudng, xa hoi va kinh té.

e Phan biét gitra cac giai phap van tai gitp cai thién dich vu va nhitng giai phap hd tro cadc muc
tiéu phat trién bén virng réng hon.

e Xac dinh cac 4p lyc vé tinh bén virng lién quan dén van tai hang héa nhu phat thai, un tac, kém
hiéu qud, nguy co hu hong va nhitrng ganh nang khéng déng déu ddi véi dé thi hoac khu vuec.

e Danh gid vai tro cha su phdi hop, co s& ha tang va chinh sich trong viéc tao diéu kién cho céc
hé théng van tai hang hda bén virng hon.

e Ap dung cac khai niem vé khr carbon va logistics vao mot tinh hudng van tai hang hoa thuc té&
va xac dinh nhitng danh d6i c6 kha nang xay ra.

e Trinh bay mot 1ap luan dya trén bang chirng cho mot chién luoc van tai bén virtng hon va cho
thay chién lwgc dé phl hop vai cdc SDG lién quan nhu thé nao.

Cac Hoat dong trwéc gioy hoc ciia Hoc phan 2

Muc dich:

Chuén bi va gilp sinh vién nhin nhan van tai hang héa nhu mot van dé vé tinh bén virng va quan tri,
khong chi la mét van dé vé dinh tuyén. Cac hoat dong trudc gid hoc sé gidi thiéu dén sinh vién y tudng
rang cac quyét dinh vé van tai dong thoi anh huwéng dén carbon, dich vy, hu hdng, khong gian cong
céng va kha nang sinh séng cla dé thi.

Hoat dong 1 trwdc gié hoc: Chon mot tinh hudng van tai
Chon mét truong hop van tai lién quan dén Viét Nam hodc Dong Nam A. Vi du:

e hai san hodc trai cdy van chuyén thdng qua logistics dwoc kiém sodt nhiét do

e caclinh kién nhap kh3u dugc van chuyén tir cang dén cac khu cong nghiép

e giao hang chang cudi trong thuong mai dién tlr tai Thanh phd H6 Chi Minh hodc Ha Noi

e phan phéi cho bénh vién hodc phan phoi dugc pham yéu cau do tin cay cao va kiém soat chudi
lanh

e bd sung hang hoda bdan Ié vao cac khu veec d6 thj déng duc

e hang hda xuat khdu dugc van chuyén tir nha may dén cang

Sinh vién nén chuan bi mot hd so’ van tai ngdn mo ta:

e diém xuat phat va diém dén tiém nang

e cac phuong thirc van tai co kha nang duwoc sir dung

e giai doan nhay cam nhat vé thoi gian

e giai doan ¢ kha ndng cé lvong phat thai hodc mirc d6 kém hiéu qud cao nhat
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Hoat dong 2 trwéc gio hoc: Bai ludn phan anh ngan
Viét 200-250 tir va dang |&n dién dan thao luan cda lép trwdc budi hoc trén 16p.

Trong bai viét, hdy xac dinh:

e thach thirc van tai chinh trong tinh huéng d3 chon

e mot van dé vé tinh bén virng cé kha nang xay ra, chang han nhu phat thai, hu héng, un tic, 6
nhiém khéng khi hodc dinh tuy&n khong hiéu qua

e hai SDG phu hop nhat vdi tinh huéng

e mot tdc nhan cé quyén luc I&n nhat dé cai thién tinh hinh: bén glri hang, bén van chuyén, nén
tang, co quan quan ly, khach hang hodc nha cung cdp co sé ha tang

e mot sy cang thang cé kha ning xay ra gitta chat lvgng dich vu va tinh bén vitng

Nhiém vu nay duoc thiét ké dé gitp sinh vién bwdc vao budi hoc trén 1dp véi tw duy san sang vdi nhitng
danh ddi trong van tai hang hda thay vi céc giai phap duoc ly tudng hoa.

Cac Hoat dong tai I16’p ciia Hoc phan 2
Hoat ddng 1: Cac géc Danh ddi trong Van tai hang héa

Muc tiéu: Gilp sinh vién hiéu rang cac quyét dinh vé van tai bén virng doi héi phai can bang chat luvgng
dich vu, chi phi, d6 tin cay va tdc dong maoi truong.

Thay vi lam viéc v@i cac con s8, phong hoc s& duoc chia thanh bén “géc” hodc khu ve nhu sau:

e Chi phi thap nhat

e Giao hang nhanh nhat

e Dich vu dang tin cy nhat

e Tac dong mdi trwdng thap nhat

Sinh vién sé& duoc dwa cho mot tinh hudng van tai hang hdéa don gian, chang han nhu:

Mét cdng ty logistics can giao thuc phdm tuoi séng tir mét kho hang dén céc nha ban |1é trong db thi.
Cong ty muén hé thdng cé mirc chi phi phai chang, dang tin cdy, nhanh chéng va phat thai carbon thap
hon — nhng khéng thé t8i da héa hoan toan ca bdn yéu t6 cung mot luc.

Trudc tién, sinh vién di chuy&n dén géc ma cac em cho rang nén la wu tién hang dau.

Sau do, trong nhédm & gdc clia minh, sinh vién thao luén:
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e Taisao wu tién nay nén duwoc dat 1én hang dau?

e Dibu gi s& dwoc cai thién néu cdng ty tap trung vao yéu té nay?
e Diéu gi c6 kha ndng tré nén toi té hon?

e SDG nao duoc wu tién nay hd tro?

e SDG hodc bén lién quan nao cé thé bj bé qua?

Sau khi thao luan, mdi géc dua ra mot 1ap luan ngdn cho ca &p. Sinh vién duoc phép d6i géc néu mot
nhéom khéc thuyét phuc dugc em &y.

San pham dau ra: Mai sinh vién viét mot Tuyén bd Danh d6i trong Van tai hang héa ngan:

“Em cho rang hé théng logistics ndy nén wu tién Vi . Tuy nhién, sy danh déi chinh la
. Didu nay hod tro SDG , nhung cé thé tao ra van dé cho ”Hoat ddng 2: Phién diéu
tran vé Chinh sach Van tai hang héa bén virng

Muc tiéu: Cho thay van tai hang hda carbon thap cling 1a mét van dé vé chinh sich céng va cdng téc
phdi hop.

Lwu y giang day danh cho gidng vién: Hoat dong nay dugc thyc hién dudi hinh thirc mét phién diéu
tran thay vi mot héi thao thong thudng. Hoat ddng nay s& hiéu qua nhat véi 4-6 nhém. Phan céng mot
deé xuat chinh sach cho mdi nhém. Néu cé nhieu nhédm hon s6 lvgng chinh sach, hai nhém cé thé [am
cung mot chinh sach tir cac géc nhin cla cac bén lién quan khac nhau.

Thoi lwong dé xuat cho hoat ddng kéo dai 45-50 phut:

o 5 phut: gidi thiéu phién diéu tran va phan céng chinh séch

e 10 phut: cic nhém chuan bi tuyén bé 1ap trudng

e 1-2 phat mo6i nhém: tuyén bé mé dau

e 10 phuat: &p dat cdu hoi va phan bién

e 5 phuat: cdc nhédm quyét dinh cé thdng qua, diéu chinh hodc bac bé chinh sach hay khéng

o 5 phdt: tdng két cudi cung, lién két cac chinh sach véi SDG va nhirng danh d6i gitra cac bén lién
quan

Mbi nhém nén dugc yéu cau phai dwa ra mot quyét dinh rd rang:
Théng qua, diéu chinh hay bac bé chinh sach nay — va giai thich ly do cho quyét dinh dé.

Mbi nhém dugc phan cong mot dé xuat chinh sach, chang han:
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e céc khu vuec giao hang phat thai thap

e dinhgid untac

e cactrung tdm gom hang do thi

e cac han ché vé thoi gian giao hang

e cdacyéu cau vé mua sdm xanh

e cac uu dai cho déi xe van tai hang hda sach hon
e co s& ha tang chudi lanh t6t hon

e cécyéu cau chia sé dit liéu dé phdi hop logistics

Cac nhdm chudn bi mot tuyén bé 1ap treong ngan tra |oi:

e Chinh sach dang c6 gang giai quyét van dé logistics nao?

e Nhitng bén lién quan nao sé& Gng ho chinh sach nay?

e Nhitng bén lién quan nao s& phan ddi chinh sdch nay?

e Chinh sich 6 truc tiép cai thién tinh bén vitng hay chi trong mot s6 diéu kién nhat dinh?
e Chinh sach ho trg rd rang nhat nhitng SDG nao?

Sau do6, |6p t6 chirc mot phién diéu tran, trong d6 sé cé mot vai nhdm tng hd mot chinh sch va nhirng
nhém khéc phan bién nhitng hé qua ngoai dy kién cé khad nang xay ra cla chinh sach dé.

San pham dau ra: Mot Phiéu Lap trwdng Chinh sach dai mét trang néu rd liéu bién phap duoc dé xuat
nén duoc théng qua, diéu chinh hay bac bo.

Phan mé réng dinh lwrgng tuy chon: So sanh mé hinh gom hang

Sinh vién so sanh hai md hinh giao hang don gian:

M6 hinh hién tai:

20 ngudi giao hang mdi ngwdi di chuyén 12 km moi ngay vao cing mdt quan trung tam.

Téng quang dudng = 20 x 12 km = 240 km

M6 hinh duorc thiét ké lai:

4 tuy&n gom hang di chuy&n moi tuyén 15 km, cdng thém 30 km giao hang cu ly ngan tai dia phuong.

Téng quang dudng = 4 x 15 km + 30 km = 90 km



P RMIT

UNIVERSITY
Sinh vién tinh toan:

e Giam bao nhiéu km?

e DAy la mc gidm bao nhiéu phan tram?

e Nhirng gia dinh nao con thiéu trudc khi ching ta cé thé khang dinh murc gidm carbon?
e Nhitng danh d6i mdi nao cé thé xuat hién?

Hoat ddng 3: Studio Tai thiét ké Ching Giao hang cudi
Tinh hudng dwoc giao: Giao hang buu kién thuong mai dién tl tai trung tdm Thanh phé H6 Chi Minh.

Muc tiéu: Chuyén cac y tudng vé tinh bén vitng trong van tai thanh mot gidi phép logistics d6 thi thuc
té.

Bdi canh tinh hudng: Mot cong ty thuong mai dién tlr Viét Nam giao cac buu kién nhd dén khach hang
trong mét quan do thj ddng duc cldia Thanh phé H6 Chi Minh. Hau hét cac don giao hang hién duwoc
thuc hién bdi nhitng ngudi giao hang bang xe may riéng 1& di chuyén tir mdt kho hang & ria thanh phé
vao cac khu vuce trung tam.

Cong ty dang déi mat v&i bén van dé:

e cdac tuyén giao hang khdng hiéu qua vi ngudi giao hang thudng thuwe hién nhirng chuyén riéng
biét vao cung mot khu vueg;

e cdac |an giao hang that bai thwdng xuyén xay ra vi khach hang khdng phai lic nao cling & nh3;

e giao thong giao hang lam gia ting tinh trang Un tic trén nhitng con dudng vén da déng duc;

e cdng ty mudn gidm phat thai ma khdng khién viéc giao hang qua cham hoac bat tién cho khach
hang

Cong ty mudn thiét ké lai giai doan cudi clia viéc giao hang trong khi van gilt cho dich vu hap dan déi
v&i khach hang.

Nhiém vu nhém: Cac nhdm phai thiét ké lai hé théng giao hang ching cudi bang cach st dung géc nhin
vé tinh bén virng.
Thiét ké lai cia cdc nhém phai bao gom:

e mot thay d6i d6i vé cau tric giao hang

Vi du: cac trung tdm vi mo, td nhan buu kién, cac di€ém nhan hang trong khu dan cu, xe dap ché
hang, khu vure giao hang di bé hodc cac tuyén giao hang duoc gom lai.
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e mot thay d&i d6i véi su phdi hgp hodc lap lich
Vi du: khung gi® giao hang do khach hang lya chon, nhdm cac don giao hang theo khu dan cu,
giao hang ngoai gio cao diém, cac khung gid giao hang chung hodc giao ti€p tét hon trudc khi
giao hang.

e mot bién phap dé giam phat thai, un tac hodc cac [an giao hang that bai
Diéu nay phai cu thé va thyc té. Vi du: it chuyén di l3p lai hon, it [An giao hang that bai trong an
dau hon, it phrong tién di vao quan hon hodc nhiéu diém giao hang dwoc gom lai hon.

e mot gidi thich vé tac dong d6 thi réng hon
Cac nhédm phai giai thich cach thiét ké lai cda ho dnh huwdng dén doi song thanh phd, ganh nang
cla céng dong, kha nang ti€p can clda khach hang hodc diéu kién cha ngudi lao déng giao hang.

Cac rang budc thiét ké
DE giir cho hoat dong thuc t&, sinh vién van phai tuan theo nhitng rang budc nay:

e giai phap van phai cho phép giao hang trong ngay hodc ngay hém sau

e giai phap khong thé chi dwa vao viéc mua mét doi xe dién hoan toan mdi

e giai phap phai kha thi trong mét khu vyc do thi déng duc

e giadi phap phai xem xét nhitng khach hang cé thé khéng & nha trong gi® lam viéc

e gidi phap khong duoc don gian chi la chuyén toan bd sy bat tién sang cho ngudi giao hang hodc
khach hang

San pham dau ra: Cac nhdm tao mét Ban phac thao Tinh bén virng cla Chdng Giao hang cudi don gian.
Ban phac thao nén thé hién:

e van dé giao hang hién tai

e |udng giao hang chdng cudi duoc thiét ké lai
e |giich chinh vé tinh bén vitng

e mot sy danh déi c6 kha nang xay ra

e ac SDG duoc ho tro bai sy tai thiét ké nay

Cau hdi goi y danh cho sinh vién: Lam thé nao cong ty thuwong mai dién tlr nay cé thé thiét ké lai hoat
dong giao hang ching cudi tai trung tam Thanh phd H6 Chi Minh dé gidm un tac, phat thai va cac lan
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giao hang that bai ma khéng khién dich vu trd nén thiéu thuc té d6i vai khach hang hoac khéng cong
bang d8i véi nhan vién giao hang?

Hoat dong sau gio hoc

Suy ngam sau gio hoc: Sinh vién suy ngdm va tra |&i cau hdi sau: “Tai sao cac giai phap van tai hang hda
carbon thap hodc tdc ddng thap thudng doi hdi chinh sach va su phéi hop, chi khdng chi quan ly van
hanh tét hon?”

Sinh vién nén viét mot phan ludn phan anh ngdn ma trong dé bao gom:

e moOt gidi phap van tai ban dau ¢ vé t6t nhung trd nén phirc tap hon trong budi hoc
e mot gdnh ndng van tai hang héa dé bj bd qua khi chi tap trung vao dich vu va chi phi
e mot lién két SDG ma gid ddy em nhin nhan rd hon trong véan tai logistics

Phan phan dnh nay quan trong vi né cing cd bai hoc chinh cda hoc phan: van tai bén vitng khéng don
gian chi |3 thay thé mdt phwong thirc nay bang mot phuong thire khac hodc Iam cho cac tuyén dudng
ngan hon. N6 con |a cong tac dam phan nhitng danh déi gitra dich vu, co s& ha tang, ap luc d6 thi, phat
thai va cdc muc tiéu cong.
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